
Připravovaná nová sociální služba 

pro Most a okolí 
pro osoby zdravotně postižené

Dobrodějna, z.ú.

1. Popis / geneze problematiky vedoucí k úvaze o potřebě STD přímo v Mostě
a) ředitel sociální rehabilitace
b) nové pracovnice – profesně nezatížené
c)    >> nový přístup
d) zjištění:

i. potenciálu klientů / uživatelů
ii.    >> motivace
iii. zájem klientů o uplatnění

e) HLEDÁNÍ způsobů, jak zájemce uplatnit na trhu práce
f) ZJISTĚNÍ:

i.  pracovní rehabilitace není pro nepřipravené klienty vhodná či 
dostačující

ii.  SR nemá kompetence
iii. vhodný nástroj je STD

g) ZJIŠŤOVÁNÍ
i. STD je v Lit < nicméně obtížné dojíždět nebo doprovázet
ii. kdo to dělá v Mostě? > nikdo
iii. kdo by to mohl dělat v Mostě?
iv. rozšířit činnost SR? > NE
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v. předložena informace a nabídka na KP KS1 > NIC
vi. osloveny velké celostátní organizace na participaci založení 

STD > NIKDO
vii. >> založení vlastní orgasnizace
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Geneze výběru principu STD 
>> náplň nácviku pracovních dovedností a návyků

1. Ambulantní služba jako výroba :
a) svíček
b) keramiky
c) cokoliv obdobného
d) >> NIC

2. Kavárna
a) moc náročné na vybavení
b) dosti monotónní náplň
c) pro mnoho klientů nezvladatelné
d) legitimizace náročná
e)    > pzn

i. Poskytování sociálních služeb podle zvláštního právního 
předpisu (zákon č. 108/2006 Sb.)

ii. (dle ustanovení § 3 odst. 3 písm. af) zákona č. 455/1991 Sb., o 
živnostenském podnikání)

iii. není považováno za živnost.
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iv. > Zda se jedná o sociální službu, kterou lze poskytovat na 
základě registrace, je na posouzení krajského úřadu

v. Pokud by se o poskytování sociální služby nejednalo, 
a. např. budou-li organizací poskytovány služby 

směřované k běžné populaci 
b.   < nikoli ke klientům sociální služby, 
c.      nebo se nebude jednat o činnost organizace 

vykonávanou v souladu s hlavním účelem, 
d.      << pro který byla zřízena,
e. >> může být uvedená činnost podnikáním podle 

živnostenského zákona.
vi. Činnost bude živností za předpokladu,
vii. < že vykazuje všechny znaky živnosti ve smyslu § 2 

živnostenského zákona,
a. tj. musí se jednat o činnost soustavnou provozovanou 

samostatně, 
b. vlastním jménem, 
c. na vlastní odpovědnost, 
d. za účelem dosažení zisku 
e. a za podmínek stanovených živnostenským zákonem.

viii. viz vyjádření Ministerstva obchodu a průmyslu pro LaPonto 
DSS Litvínov

1. KREATIVNÍ DÍLNA A CHARITATIVNÍ OBCHOD
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teorie vs. praxe

SOCIÁLNÍ SLUŽBY

• sociální rehabilitace •

• sociálně terapeutické dílny •

ZPROSTŘEDKOVÁNÍ ZAMĚSTNÁNÍ Úřadem práce

• pracovní rehabilitace •
 

Rozlišení podstavy SS vs. zprostředkování zaměstnání 

Stupně přípravy na zaměstnání vedoucích k získání:

1. pracovní znalosti

a. škola (střední a odborná)

2. pracovní návyky

a. STD

3. pracovní dovednosti

a. pracovní rehabilitace

SOCIÁLNÍ SLUŽBY
dle zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách

ZPROSTŘEDKOVÁNÍ ZAMĚSTNÁNÍ Úřadem práce
dle zákona č. 435/2004 Sb. o zaměstnanosti

Pracovní rehabilitace je souvislá činnost zaměřená na získání a udržení 
vhodného zaměstnání osoby se zdravotním postižením
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Pracovní rehabilitaci je třeba chápat jako dlouhodobý proces, který vychází z: 
1. individuálního přístupu k osobám se zdravotním postižením 
2. individuálního plánování procesu pracovní rehabilitace 
3. multidisciplinárního přístupu během celého procesu pracovní rehabilitace 

a) (tj. zapojení odborníků z různých relevantních oblastí v období 
plánování i realizace)

4. zjištění a stanovení pracovního potenciálu osob se zdravotním postižením 
a) (tj. důraz na tzv. pozitivní pracovní rekomandaci 
b) < tedy to, co je v rámci svého aktuálního zdravotního stavu člověk 

schopen vykonávat)

Pracovní rehabilitace zahrnuje zejména:

A. - poradenskou činnost zaměřenou na volbu povolání, volbu zaměstnání 

nebo jiné výdělečné činnosti,

B. - teoretickou a praktickou přípravu pro zaměstnání nebo jinou výdělečnou 

činnost,

C. - činnost zaměřenou na zprostředkování, udržení a změnu zaměstnání 

nebo změnu povolání,

D. - vytváření vhodných podmínek pro výkon zaměstnání nebo jiné výdělečné 
činnosti.
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• podpora vytváření a zdokonalování základních pracovních návyků •

• nácvik motorických, psychických, sociálních a pracovních schopností a dovedností •

• nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti •

• další činnosti vedoucí k sociálnímu začlenění •

• pomoc při zprostředkování kontaktu s přirozeným sociálním prostředím •

•  seberealizace •

Principy služby STD

1. Nácvik pracovních návyků
• předstupeň v přechodu osoby se ZP směrem k pracovnímu uplatnění,

2. Ochrana proti sociálnímu vyloučení
• prostor, kde lze smysluplně provozovat určité pracovní dovednosti a 

činnosti,
• umožňují těmto osobám ZP jistou seberealizaci v rámci maximální 

možné aktivizace jejich „pracovního“ potenciálu

Otázka:
Jaké jsou časové meze na setrvání v SS?
- STD vs. SR
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1. Hlavním cílem je dosáhnout u klientů:

a) co největší 

i. samostatnosti 

ii. nezávislosti, 

iii. integrace 

b) zvyšování budoucích šancí k nalezení (odpovídající a vyhovující - pro člověka s postižením)

i. realizace ve společnosti

ii. či pracovního uplatnění,

c) seberealizace prostřednictvím sociálně pracovní terapie

2. V tomto pojetí je tak kladen důraz na nácvik :

a) pracovních návyků a dovedností, 

b) sebeobsluhy,

c) sociálních dovedností a komunikace, 

d) prostorové orientace a samostatného pohybu u osob s poruchou orientace 

e) či používání kompenzačních a pracovně ochranných pomůcek.

Popis cílů STD

1. STD jsou tedy místem, kde může člověk bezpečně rozvíjet svůj potenciál v 
pracovní oblasti. 

2. Současně představují další stupeň v přechodu člověka směrem k 
následným úrovním, a to 

a) na chráněný 
b) nebo otevřený trh práce. 

i. To platí pro ty klienty, jejichž pracovní potenciál 
ii. není z různých důvodů limitovaný do té míry, 
iii. že by jim znemožňoval uplatnit se na chráněném
iv. nebo pak i na otevřeném trhu práce, 
v. udržet se na něm a obstát. 

3. Pro ty klienty, kteří nemohou postoupit na další úroveň, 
a) mohou STD představovat prostor, 

i. kde lze smysluplně provozovat pracovní činnosti, 
ii. které sice neuplatní ani na chráněném nebo na otevřeném 

trhu práce, 
b) avšak umožňují jistou seberealizaci 
c) v rámci maximální možné aktivace pracovního potenciálu člověka.
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1. Sociální služby mají v nejobecnějším měřítku dva základní úkoly: 

a) podporovat sociální začlenění 

b) a preventivně působit proti sociálnímu vyloučení. 

2. V systému sociálních služeb se tedy jedná o:

a) služby sociální péče 

b) a služby sociální prevence. 

3. Péčí se rozumí aktivity provozované druhou osobou s cílem vyřešit problémy života, které není 
handicapovaný schopen řešit sám (např. sociální rehabilitace). 

4. STD se řadí mezi služby sociální prevence. 

5. Zde může klient na schopnostech a dovednostech (posílených v sociální rehabilitaci) 

a) začít stavět novou úroveň svých kompetencí / možností,

b) a to v oblasti pracovních dovedností a návyků

6. Hlavním ú kolem je zabraňovat sociálnímu vyloučení osob, které jsou tímto ohroženy kvůli svému handicapu.

Popis úkolů SS

STD =
1. Tvorba a zdokonalování pracovních návyků

a) za účelem postoupit na trh práce
b) nebo nalezení sebeuplatnění

2. Sociálně pracovní terapie
1. pro klienty, kteří nemohou postoupit na další úroveň
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• s darovanými a použitými oděvy 

• textilem pro domácnost (povlečení, ručníky, ubrusy atd.)

• drobnými domácími pomůckami a spotřebiči

• dekorativními předměty a bytovými doplňky 

„Obchod“ vs. charitativní bazar

Problematika Živnostenského zákona
Je to vlastně problém?

prodej vs. dárcovství 
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vlastní návrhy a tvorba oděvů •

 renovace nábytku • 

umělecká produkce klientů •

Kreativní dílna 

Je to stále dárcovství / sponzorství
nebo už je to
prodej výrobků?
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1. Darované věci budou přebírány a určí se jejich prodejnost a cena.

2. Získané zboží může být následně renovováno, repasováno a způsobem re-use (znovupoužití) a recyklace 
prodáváno za přiměřené či symbolické ceny.

3. Součástí prodejny bude kreativní dílna se dvěma kreativními pracovnicemi (jedna šije a má velký talent na 
různé aktivity a organizování; druhá šije, pracuje se dřevem, kovem, i s elektroinstalací a elektronikou, též 
maluje a umí pracovat ve 3D softwaru). 

4. Součástí dílny bude i výroba nových oděvů a doplňků ze staršího oblečení a k tomu i drobné přešívání a 
předělávky – ty budou tvořeny i společně s klienty a prodávány v obchodě.

5. Navázat chceme i s renovací nábytku, a to jednak na zakázku, ale především renovací, repasí či kreativní 
přestavbou darovaných předmětů.

6. Připravovat se bude transformování části sociální služby na sociální podnik (chráněnou dílnu).

7. Časem by bylo možné navázat zřízením nábytkové banky.

8. Jako další stupeň by mohlo být zřízení dílny cirkulární ekonomiky – což znamená, že se dílna částečně otevře 
veřejnosti, kdy si občané přinesou jakoukoliv část vybavení domácnosti k renovaci a využijí zázemí, techniku 
a rad k tomu určeného řemeslného zaměstnance či zaměstnanců. Služba by byla zpoplatněna. (Takovéto 
podniky již existují v Praze).

9. K tomuto účelu by se mohli následně zaměstnávat občané z volného trhu práce do kapacity 50 % 
zaměstnanců sociálního podniku.

Popis principu obchodu a dílny

Budoucnost a potenciál:
Překroční vlastního stínu STD a SS do zaměstnávání skrze sociální podnik.
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teorie vs. praxe

SOCIÁLNÍ SLUŽBY

• sociální rehabilitace •

• sociálně terapeutické dílny •

ZPROSTŘEDKOVÁNÍ ZAMĚSTNÁNÍ Úřadem práce

• pracovní rehabilitace •
 

Rozlišení podstavy SS vs. zprostředkování zaměstnání 

1. jedna věc je TEORIE

2. druhá věc je PRAXE

HLEDÁNÍ HRANIC A ROVNOVÁHY

- vymezení hranice

- prolínání hranic 

- doplňování se

SOCIÁLNÍ SLUŽBY
dle zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách

ZPROSTŘEDKOVÁNÍ ZAMĚSTNÁNÍ Úřadem práce
dle zákona č. 435/2004 Sb. o zaměstnanosti
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Pracovní rehabilitace je souvislá činnost zaměřená na získání a udržení 
vhodného zaměstnání osoby se zdravotním postižením

Pracovní rehabilitaci je třeba chápat jako dlouhodobý proces, který vychází z: 
1. individuálního přístupu k osobám se zdravotním postižením 
2. individuálního plánování procesu pracovní rehabilitace 
3. multidisciplinárního přístupu během celého procesu pracovní rehabilitace 

a) (tj. zapojení odborníků z různých relevantních oblastí v období 
plánování i realizace)

4. zjištění a stanovení pracovního potenciálu osob se zdravotním postižením 
a) (tj. důraz na tzv. pozitivní pracovní rekomandaci 
b) < tedy to, co je v rámci svého aktuálního zdravotního stavu člověk 

schopen vykonávat)

Pracovní rehabilitace zahrnuje zejména:

A. - poradenskou činnost zaměřenou na volbu povolání, volbu zaměstnání 

nebo jiné výdělečné činnosti,

B. - teoretickou a praktickou přípravu pro zaměstnání nebo jinou výdělečnou 

činnost,

C. - činnost zaměřenou na zprostředkování, udržení a změnu zaměstnání 

nebo změnu povolání,

D. - vytváření vhodných podmínek pro výkon zaměstnání nebo jiné výdělečné 
činnosti.
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Děkuji za pozornost

 a za případnou další spolupráci.

Kontakt: Mgr. Petr Decastello, tel: 608 314 314, e-mail: dobrodejna@gmail.com
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Co může přinést budoucí rozvoj

! ?
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ukázky práce Hany Ondráčkové
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ukázky práce Hany Ondráčkové
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ukázky práce Hany Ondráčkové
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